
Das R.iT Club Office Backstage:
Konzeptpräsentation und Learnings aus 12 Monaten 'im Club'

Vortrag im Rahmen der vitra. HR Campus Session 2022
Tobias Rademann, M.A.

18. Oktober 2022
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Agenda

1. Wer wir sind & Was wir tun
2. Rahmenbedingungen
3. Das R.iT Club Office: 

- Impressionen
- zentrale Elemente

4. wichtige Learnings
5. Résumée & Diskussion
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R.iT GmbH

• Fokus: iT-Unternehmensberatung 
• Schwerpunkt: Digitale Transformation Ihres Unternehmens

> Strategie
> Organisation
> Informationstechnologie

• gegründet: 9. Januar 2001, 
Spin-Off der Ruhr-Universität

• Standorte: Zentrale: Bochum
Region Nord: Bad Schwartau

• Auszeichnungen: Ludwig Erhard Preis 2021 in Bronze
Great Place To Work 2020 3x Top 10
Deutschlands Kunden Champions 2020 Platz 1
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unser Antrieb und Zweck

Wir stehen nicht still, jeden Tag neue 
Chancen der digitalen Zukunft zu 
entdecken und zu nutzen, damit unsere 
Kunden, die Gesellschaft und wir über 
uns hinauswachsen. 
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unser USP

Voraussetzung: alle 3 Teams arbeiten miteinander

Consultants

Infrastruktur-
Spezialisten

Software-
entwickler
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Rahmenbedingungen
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R.iT-Headquarters, Bochum 2013-2021

ab 2020: +4 Büros im Nebengebäude
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Herausforderungen Arbeitsumgebung

• viel Leerstand – und das bei Platzmangel
- alle Büros bei: Besprechungen, Urlaub, Krankheit, ext. Terminen
- Büro Rademann
- Konferenzraum

• zu starre Aufteilung
• zu wenig Besprechungsmöglichkeiten

èunsere Arbeitsumgebung passte nicht (mehr) zu 
unseren Anforderungen
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Rahmenbedingungen

• R.iT-spezifisch
- Arbeitsplatzumgebung (s.o.)
- Silo-Denken & Handeln

• allgemein
- Fachkräftemangel
-Corona
- remote / hybrides Arbeiten

• Kernziel 1: Flexibilität
• Kernziel 2: Kommunikation

Herausforderungen Strategie 2025
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zentrale Frage für die Zukunft:

Wie kann unsere Arbeitsumgebung
unsere strategischen Ziele, Werte und 

Herausforderungen
optimal unterstützen?
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Konsequenz: neues Arbeitsplatzkonzept



12 Workshop 04. – 05.03.2021
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Das Ergebnis: Das R.iT Club Office
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Das Ergebnis: Das R.iT Club Office

an dieser Stelle wurde unser aktuelles Club Office Video gezeigt (online unter: 
https://youtu.be/2W_mOwoNUBE)

https://youtu.be/2W_mOwoNUBE
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Club Office: Ziel

"Das Club Office ist die Heimat der Organisation. 
Eine greifbare und einzigartige Darstellung ihrer 
Identität und ein Ort der Zugehörigkeit, der 
Innovation und Kollaboration für ihre 

Mitarbeiter."
Nora Fehlbaum

CEO vitra.
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Club Office: Konzept

Public
→ Austausch
→ Werte r.leben

(bei uns: SPIR.iT)

Semi-Public
→ Zusammenarbeit
→ nicht-territoriale

Arbeit 

Private
→ konzentriertes

Arbeiten
→ territoriale Arbeit

Club Office Bereiche
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unser Grundriss

Public/
Semi-Public Private
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R.iT Club Office: Impressionen
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Impressionen: Public Space
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Impressionen: Semi-Public Space
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Impressionen: Private Space
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Private
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R.iT Club Office: zentrale Elemente
Public ⬢ Bar ⬢ Küche ⬢ Konferenzraum ⬢ agile Spaces ⬢ Private ⬢ Silent Boxes ⬢ Technik
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Public Bereich (allgemein)
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Bar
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Koch-Insel & Cafeteria

Kochinsel mit?
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Konferenzraum
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agile Workshop- & Project Spaces



Das R.iT Club Office Backstage © R.iT GmbH, 2022 Folie Nr. 47

Private Bereich (allgemein)
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Silent Boxes
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Technik

1. Integration externer Mitarbeiter*innen (à hybride Teams) 
- Audio-Video-Lösungen (Bildschirme, Kameras, Lautsprecher, Mikros!)

o Konferenzraum
o Workshop- / Project-Space
o Arbeitsplätze
o Silent Boxes
o Dancing Walls

- große Monitore (für Besprechungssituationen)

2. effizientes Arbeiten
-mehrere Monitore
-Headsets (noise-cancelling / CTI-Funktionalität)
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wichtige Learnings
Prozess ⬢ räumliche Ausgestaltung ⬢ Mobile Office
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Prozess

• Menschen mitnehmen
!: am Anfang: Angst! à Widerstand
- konsequente Kommunikation
-mit-Nehmen
- konkrete Bilder
-Umfragen
- Feedback: Sichtbar-Machen

à von Angst zur Begeisterung!
"Jeder, der hier reinkommt, geht nicht wieder freiwillig raus"
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räumliche Ausgestaltung

• Kommunikation ist Trumpf – und ein Störenfried
- Kernherausforderung: Telefonie & online-Meetings (1 im Büro mit x Externen)
à 'territoriale Arbeit' (Telefon, mehrere Bildschirme, etc.) nicht unterschätzen
à 'territoriale Arbeit' kann laut(er) sein

à Private Space ≠ ruhiges Arbeiten

Learnings: territoriale Arbeit eher/mehr in den Semi-Public 
mehr Platz für Semi-Public



Das R.iT Club Office Backstage © R.iT GmbH, 2022 Folie Nr. 53

räumliche Ausgestaltung

• Kommunikation ist Trumpf – und ein Störenfried
• Tische

- höhenverstellbar
- optimal: flexibel (klapp- und rollbar)
- v.a. auch in den agilen Workshop-/Project-Spaces

Learning: Flexibilität ist auch bei Möbeln wichtig
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räumliche Ausgestaltung

• Kommunikation ist Trumpf – und ein Störenfried
• Tische
• Vorhänge

- extrem hilfreich & wertvoll
-Zweck: Workshop- / Project-Space: optische und akustische Trennung

Konferenzraum: optische Trennung
-motorisiert (wenn Akustikvorhänge)

Learning: Die Schall-Absorption in der offenen Fläche ist extrem 
wichtig
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Mobile Office

• Integration Home/Mobile Office
- nicht jede*r hat den Platz
- nicht jede*r will im MO/HO arbeiten (Rollenüberschneidung)

Learning: konzentriertes Arbeiten lokal und im MO einplanen
à hybrides Arbeiten als Kernform der Zukunft
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Résumée
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12 Monate R.iT Club Office

• beste Entscheidung ever
-Club Office = neue Arbeitsplatzkultur

üKommunikation & Kollaboration
ühohe Flexibilität
üOrt, um unseren SPIR.iT zu r.leben

- vitra. als Partner
-Workshop bei vitra. mit CPS-Team
-Mathes Aachen als Partner für die 

Detailplanung und Umsetzung
• 'continuous beta'?

- bei Immobilien???
- ja!
- à Flexibilität bei Raum, Möbeln & Technik
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offene Fragen / Diskussion

Vielen Dank für 
Ihre Zeit und Ihre Aufmerksamkeit!

Bei Rückfragen wenden Sie sich gerne an:
Tobias Rademann
R.iT GmbH Ã www.RiT.de
Zentrale:Lise-Meitner-Allee 37, 44801 Bochum

Tel.: (0234) 43 88 00-0, Fax: -29
NL Nord:Tremskamp 5, 23611 Bad Schwartau

Tel.: (0451) 203 68-500, Fax: -499
eMail: Tobias.Rademann@RiT.de


